
ЗАЯВА ПРО ВСТАНОВЛЕННЯ КРЕДИТНОГО ЛІМІТУ № __ від .__.20__р 

(для укладення договору в електронному вигляді) 

 

РОЗДІЛ 1: 

Я, ___________ (надалі за текстом – Клієнт), підписанням цієї Заяви про встановлення 

кредитного ліміту (далі – ця Заява), підтверджую наступне: 

- мною укладено з АТ «АСВІО БАНК» (далі – Банк) Договір комплексного 

банківського обслуговування фізичних осіб (далі – ДКБО/Договір), шляхом підписання 

Заяви про приєднання до ДБКО № __ від _____ року (далі – Заява про приєднання); 

-  ця Заява разом з укладеною Заявою про приєднання є індивідуальною частиною 

ДКБО; 

- ця Заява разом з укладеною Заявою про приєднання та публічною частиною Договору 

(разом з усіма додатками до ДКБО) вважається Кредитним договором у розумінні Закону 

України «Про фінансові послуги та фінансові компанії»; 

- підписанням цієї Заяви Клієнт ініціює отримання Кредиту на умовах, встановлених 

Кредитним договором, та просить Банк встановити на поточний рахунок Клієнта 

UA_____________ у гривні (далі – Рахунок) Кредитний ліміт за банківським продуктом 

«Картка amo» у межах максимального ліміту 200 000,00 (двісті тисяч) гривень та 

відповідно до рішення, прийнятого уповноваженим органом Банку, згідно з умовами 

Кредитного договору та наступними умовами кредитування: 

-Обов’язковий мінімальний платіж та проценти за користування лімітом 

розраховуються щомісячно, з урахуванням останнього календарного дня місяця, та 

виставляються до сплати 01 числа місяця, наступного за звітним, і вносяться до останнього 

дня місяця, в якому було виставлено обов’язковий мінімальний платіж; 

- строк дії Кредитного ліміту складає 12 (дванадцять) місяців з дня надання 

Кредитного ліміту. Зі спливом вказаного строку, дія Кредитного ліміту продовжується 

кожного разу на такий самий строк у разі відсутності заперечень будь-якої із Сторін або 

підстав для його зменшення у порядку, визначеному ДКБО; 

- Кредитний ліміт може бути змінений Банком на умовах, встановлених ДКБО, з 

обов’язковим інформуванням про це Клієнта шляхом направлення PUSH-повідомлення на 

Фінансовий номер телефону із зазначенням нового розміру Кредитного ліміту 

(максимальна сума Кредитного ліміту зазначена у ДКБО і на поточну дату складає 200 

000,00 грн.). Якщо Клієнт здійснив першу Платіжну операцію після отримання вказаного 

PUSH-повідомлення на Фінансовий номер, згода Клієнта зі зміною вважається 

підтвердженою; 

- розмір обов’язкового мінімального платежу та інші умови надання та обслуговування 

Кредитної картки встановлюються відповідно до умов ДКБО; 

- орієнтовна  реальна річна процентна ставка для Клієнта на дату укладення Кредитного 

договору складає 58,25*% річних.  

*Розраховано, виходячи з суми використаного ліміту 200 000, 00 грн. за місяць: 

Обов’язковий мінімальний платіж – дорівнює сумі нарахованих процентів, але не менше, 

ніж 100 грн.  

- тип процентної ставки – фіксована. Пільгова процентна ставка (процентна ставка для 

пільгового періоду) становить 0,0001% річних. Стандартна процентна ставка (процентна 

ставка після закінчення Пільгового періоду) складає – 46,8 % річних; 

- процентна ставка на основну суму боргу в разі виникнення простроченої 

заборгованості - 93,6% річних. Мінімальні витрати – 0,00 грн. (виходячи з погашаення 

всієї суми заборгованості в пільговому періоді). Загальні витрати за Кредитом на дату 



укладення Кредитного договору – 101 249,48 грн. впродовж 12 місяців; 

- Орієнтовна загальна вартість кредиту для Клієнта на дату укладення Кредитного 

договору за весь строк користування кредитом (у т.ч. тіло кредиту, відсотки, комісії та інші 

платежі) впродовж 12 місяців – 301 249,48 грн. Вартість кредиту розрахована, виходячи 

за варіанту отримання кредиту в розмірі 200 000 грн. в день укладення договору 1-го числа 

місяця, щомісячного погашення обов’язкового мінімального платежу впродовж 12 місяців 

та погашення заборгованості в останній день строку користувачння кредитом; 

- з дати підписання цієї Заяви прошу вважати недійсними положення Розділу 3 

підписаної мною Заяви про приєднання, що стосуються умов кредитування за банківським 

продуктом «Картка amo», а також положення ДКБО, що були чинними на момент 

підписання мною Заяви про приєднання, та стосуються умов кредитування за банківським 

продуктом «Картка amo». Прошу застосовувати до встановленого мені надалі Кредитного 

ліміту умови, що містяться у цій Заяві; 

-у разі порушення Клієнтом зобов’язань зі сплати кожного ОМП в межах Кредитної 

лінії Банк має право застосувати штраф, а Клієнт на вимогу Банку зобов’язаний сплатити 

Банку штраф в розмірі, що залежить від кількості календарних днів прострочення оплати 

ОМП та відповідно до умов ДКБО, а саме: 

- штраф у розмірі 100 (сто) грн.: якщо прострочення оплати ОМП складає від 1 (одного) 

до 30 (тридцяти) календарних днів (включно) з дня виникнення прострочення;  

- штраф у розмірі 500 (п’ятсот) грн.: якщо прострочення оплати ОМП складає від 31 

(тридцять одного) до 60 (шістдесяти) календарних днів (включно) з дня виникнення 

прострочення (сплачується додатково до штрафу у розмірі 100 (сто) грн.);  

- штраф, який розраховується за формулою: 500 (п’ятсот) гривень + 5% (п’ять 

відсотків) від загальної суми простроченої заборгованості Клієнта, наявної на момент 

нарахування штрафу: якщо прострочення оплати ОМП складає від 91 (дев’яносто одного) 

календарного дня і більше з дня виникнення прострочення (сплачується додатково до 

штрафу у розмірі 100 (сто) грн. та штрафу в розмірі 500 (п’ятсот) гривень); 

- Сторони, керуючись частиною 2 стаття 625 Цивільного кодексу України, погодили, 

що Клієнт, який прострочив повернення Кредиту на вимогу Банку (в тому числі у разі 

предявлення Банком вимоги щодо дострокового повернення Кредиту), зобов'язаний 

сплатити суму заборгованості за Кредитом з урахуванням встановленого індексу інфляції 

за весь час прострочення, а також 93,6% (девяносто три цілих шість десятих відсотка) 

річних від простроченої суми Кредиту за кожен день прострочення, з дати її виникнення 

до дати повного погашення простроченої суми Кредиту; 

   -також, у випадку наявності простроченої заборгованості щодо повернення Кредиту, 

застосовується процентна ставка у розмірі 93,6% (девяносто три цілих шість десятих 

відсотка) річних за користування Кредитом; 

    - підписанням цієї Заяви я надаю Банку свою згоду на отримання послуги з надання 

кредиту у вигляді встановлення Кредитної лінії на Рахунок, на умовах, викладених у 

Кредитному договорі, і підтверджую, що перед підписанням цієї Заяви я ознайомився з 

умовами кредитування у вигляді встановлення Кредитної лінії на Рахунок та умовами 

ДКБО, які знаходяться на Вебсайті Банку за посиланням https://www.asviobank.ua/ та в 

місцях обслуговування клієнтів на відділеннях Банку, з ними погоджуюсь і зобов’язуюсь 

виконувати, та ознайомився з наданим Банком паспортом споживчого кредиту. 

- інформація, яка згідно чинного законодавства має міститися в цій Заяві (як 

індивідуальній частині ДКБО), і не передбачена нею, викладена в Заяві про 

приєднання. Терміни, визначення та скорочення в Заяві вживаються у значеннях, 

наведених в ДКБО. 



РОЗДІЛ 2. ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ 

Підписанням цієї Заяви, Клієнт ознайомлений та підтверджує, що: 

- Номером Кредитного договору є номер цієї Заяви. Місце укладення Кредитного 

договору є місцезнаходження Банку; 

- за Кредитним договором Банк надає Клієнту фінансову послугу з надання 

споживчого кредиту; 

- розмір Кредитного ліміту (Кредитної лінії) визначається відповідно до цієї Заяви, 

Кредитного договору та повідомляється Банком PUSH-повідомленням на Фінансовий 

номер у порядку, визначеному ДКБО. Умови взаєморозрахунків визначаються цією Заявою 

та Кредитним договором; 

-відомості про Банк як надавача фінансової послуги та контактні дані Банку вказані 

в розділі 3 Договору; строк дії і умови припинення дії Договору вказані в розділі 1.10. 

Договору; порядок зміни умов Договору визначений в розділі 1.9. Договору; права та 

обов’язки Сторін визначені в розділі 1.4., п.2.2.1, 2.2.4.  Договору; відповідальність Сторін 

за невиконання або неналежне виконання умов Договору визначена в розділі 1.8., 

п.2.2.4.14.-2.2.4.14.10 Договору; порядок обміну повідомленнями між Сторонами 

визначений в розділі 1.5. Договору; 

- сторона Договору, яка порушила зобов'язання, звільняється від відповідальності 

за порушення зобов'язання, якщо вона доведе, що це порушення сталося внаслідок випадку 

або форс-мажорних обставин (обставини непереборної сили), що засвідчуються Торгово-

промисловою палатою України та уповноваженими нею регіональними торгово-

промисловими палатами; 

- Банк має право вносити зміни до Договору, в тому числі Тарифів і умов надання 

послуги з надання споживчого кредиту, повідомивши Клієнта не пізніше ніж за 30 

(тридцять) календарних днів до дати набуття чинності змінами, шляхом направлення 

повідомлення в Мобільний застосунок, та/або на електронну пошту Клієнта, та/або за 

допомогою SMS-повідомлення на Фінансовий номер, та розміщення повідомлення про 

внесення змін на Вебсайті Банку. Клієнт має право відмовитися від Кредитного договору в 

частині встановлення Кредитної лінії за картковим рахунком протягом 14 (чотирнадцяти) 

календарних днів з дня укладення Кредитного договору у порядку, передбаченому 

Законом України «Про споживче кредитування», у тому числі в разі отримання грошових 

коштів за Кредитним договором. 

 У разі неповідомлення Банку про розірвання Договору до дати, з якої 

застосовуватимуться вказані зміни, у спосіб, визначений Договором, такі зміни є 

погодженими Клієнтом; 

 - з питань захисту прав споживачів фінансових і платіжних послуг Клієнт має 

право звернутися до 1) Національного банку України за контактною інформацією, 

розміщеною на сторінці офіційного Інтернет представництва Національного банку 

України: https://bank.gov.ua/, або 2) до суду; 

- з питань виконання сторонами умов Кредитного договору Клієнт може звернутися 

до Банку шляхом направлення письмового звернення, яке відповідає вимогам Закону 

України «Про звернення громадян», за адресою: вул. Преображенська, 2, м. Чернігів, 14000, 

або шляхом направлення електронного звернення на електронну адресу Банку: 

zvernennia@asviobank.ua, або шляхом усного звернення за контактними телефонами:  (044) 

394 88 00, 0 800 30 30 50, на особистому прийомі, або залишити звернення / питання на 

Вебсайті Банку у розділі «Про банк» / «Звернення громадян» (Звернення громадян | Asvio 

Bank); 

- платежі за послуги Банку як кредитодавця, включені до загальних витрат за 

Кредитною лінією, можуть бути змінені у порядку, передбаченому ДКБО; 

- на дату укладення Кредитного договору додаткові та/або супутні послуги Банку та 

третіх осіб відсутні; 

- Клієнт не придбаває додаткові та/або супутні послуги Банку, третіх осіб, а також 

https://bank.gov.ua/
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послуги Банку, що є допоміжними до платіжних послуг; 

-  Банк має право передати іншій особі свої права кредитора за Кредитним договором 

за правочином відступлення права вимоги без згоди Клієнта та зобов’язаний повідомити 

його про відступлення права вимоги протягом 10 робочих днів із дати такого 

відступлення. Банк, новий кредитор, а в разі залучення - колекторська компанія, 

зобов’язаний фіксувати кожну безпосередню взаємодію з питань врегулювання 

простроченої заборгованості (у разі виникнення) з Клієнтом, його близькими особами, 

представником, спадкоємцем, поручителем, майновим поручителем або третіми особами, 

взаємодія з якими передбачена договором та які надали згоду на таку взаємодію, за 

допомогою відео- та/або звукозаписувального технічного засобу, а також зобов’язаний 

попередити зазначених осіб про таке фіксування; 

- Банк зобов’язаний через Мобільний застосунок повідомити Клієнта про 

продовження в односторонньому порядку строку користування Кредитною лінією за 

Кредитним договором щонайменше за 30 календарних днів до дати, з якої 

застосовуватиметься таке продовження; 

- Банк має право залучати колекторські компанії до врегулювання простроченої 

заборгованості Клієнта за Кредитним договором; 

 - Банк, новий кредитор, колекторська компанія має право звертатися до третіх осіб у 

порядку та на умовах, передбачених статтею 25 Закону України «Про споживче 

кредитування», з метою інформування про необхідність виконання Клієнтом зобов’язань за 

Кредитним договором. Банку, новому кредитору, колекторській компанії забороняється 

повідомляти інформацію про укладення Клієнтом Кредитного договору, його умови, стан 

виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір особам, які не є стороною 

цього договору. Така заборона не поширюється на випадки повідомлення зазначеної 

інформації (і Клієнт надає згоду на передачу такої інформації) представникам, 

спадкоємцям, поручителям, майновим поручителям Клієнта, третім особам, взаємодія з 

якими передбачена Договором та які надали згоду на таку взаємодію, а також на випадки 

передачі інформації про прострочену заборгованість близьким особам Клієнта із 

дотриманням вимог частини шостої статті 25 Закону України «Про споживче 

кредитування»; 

-процентами за користування Кредитною лінією є плата за користування кредитом. 

Базою розрахунку процентів є неповернена суми кредиту станом на початок кожного 

календарного дня протягом строку кредитування. Штрафом є грошова сума, яку сторона 

повинна сплатити іншій у випадку порушення зобов’язань за Кредитним договором. Штраф 

обчислюється у відсотках від суми невиконаного або неналежно виконаного зобов'язання. 

Обов’язковий мінімальний платіж (ОМП) є сумою коштів, що підлягає обов’язковому 

щомісячному погашенню Клієнтом, у разі користування ним кредитними коштами в межах 

Кредитного ліміту, за наявності заборгованості за Кредитом на кінець місяця, що передує 

місяцю, в якому ОМП підлягає оплаті. ОМП може включати інші платежі у випадках, 

передбачених цим ДКБО. Обов’язковий мінімальний платіж розраховується щомісячно 

першого числа місяця, наступного за звітним, і має бути погашений Клієнтом до останнього 

календарного дня місяця, в якому він розрахований; 

- розмір Кредитного ліміту (Кредитної лінії) визначається відповідно до цієї Заяви, 

Кредитного договору та повідомляється Банком PUSH-повідомленням на Фінансовий 

номер у порядку, визначеному ДКБО. Умови взаєморозрахунків визначаються цією Заявою 

та Кредитним договором. 

- датою укладення Кредитного договору є дата накладення на цю Заяву КЕП 

уповноваженого представника та кваліфікованої електронної печатки Банку. Ця Заява 

складена у вигляді електронного документа та підписана, шляхом накладення простого 

електронного підпису Клієнта та КЕП уповноваженого представника Банку і кваліфікованої 



електронної печатки Банку. Електронні підписи Сторін мають таку саму юридичну силу, як 

і власноручні підписи, та мають презумпцію їх відповідності власноручним підписам. 

Технологія укладення цієї Заяви: Клієнт ознайомлюється з проектом Заяви у Мобільному 

застосунку перед підписанням; підписує Заяву простим електронним підписом; Банк 

накладає на Заяву КЕП уповноваженого представника Банку та кваліфіковану електронну 

печатку. Примірник підписаної в електронній формі Заяви надсилається (повторно 

надсилається) Клієнту на адресу електронної пошти, вказану в Заяві про приєднання. 

Додаткове підтвердження одержання Клієнтом електронного примірника цієї Заяви не 

вимагається, Заява   вважається   отриманою Клієнтом  з   часу відправлення її Банком на 

електронну пошту Клієнта. 

 

 

РОЗДІЛ 3. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ 

Підписанням цієї Заяви Клієнт, крім викладених в ДКБО, надає наступні підтвердження та 

запевнення, що:  

-   ознайомлений з ДКБО, в тому числі Тарифами Банку, та цілком із ними згодний; зокрема 

і з умовами ДКБО щодо надання права Банку на здійснення договірного списання 

(зокрема і пов’язаних між собою платіжних операцій) з усіх відкритих в Банку рахунків 

Клієнта та надає Банку згоду на кожне договірне списання (зокрема і пов’язаних між 

собою платіжних операцій), всі умови ДКБО Клієнту зрозумілі та не потребують 

додаткового тлумачення; 

 - Клієнту надано ДКБО як публічну частину Договору в Мобільному застосунку та за 

посиланням: Публічна пропозиція, а також шляхом розміщення на Вебсайті Банку, 

зокрема у розділі Про банк / Мобільні банки-партнери / amobank / Умови; 

-  до моменту підписання цієї Заяви Банк надав Клієнту інформацію, зазначену в частині 

п’ятій статті 7 Закону України «Про фінансові послуги та фінансові компанії» та ст.30 

Закону України «Про платіжні послуги», в тому числі шляхом надання доступу до такої 

інформації на Вебсайті Банку; 

-  Клієнт в повному обсязі, доступно та своєчасно ознайомлений з інформацією про умови 

кредитування і з особливостями, перевагами та недоліками (в тому числі із вказаними в 

Додатках 2, 3 до ДКБО загальною вартістю та реальною річною процентною ставкою за 

користування Кредитною лінією, вартістю інших послуг);  

-  до підписання цієї Заяви Клієнт ознайомлений з інформацією, надання якої передбачено 

частинами другою та третьою статті 9 Закону України «Про споживче кредитування», 

зокрема з Паспортом споживчого кредиту;  

-  Клієнт отримав від Банку повідомлення про володільця персональних даних, склад та 

зміст зібраних персональних даних, права суб’єкта персональних даних, про включення 

інформації про Клієнта до бази персональних даних Банку та іншу інформацію згідно 

Закону України «Про захист персональних даних», зокрема і шляхом ознайомлення із 

розміщеною на Вебсайті Банку інформацією у розділі Про банк / Більше про банк / 

Інформація для ознайомлення / Інформація для акціонерів та стейкхолдер / Захист 

персональних даних;  

-   Клієнт надає згоду Банку на передачу, збір, зберігання, використання та поширення 

інформації, яка складає кредитну історію, через будь-яке бюро кредитних історій. 

 

 

 

 

 

 

 



РОЗДІЛ 4. РЕКВІЗИТИ ТА ПІДПИСИ СТОРІН 

 

 

 

  

КЛІЄНТ  БАНК   

П.І.Б.  
Підписано простим   
електронним підписом.   

АТ «АСВІО БАНК» 
(вказується посада) ____П.І.Б.______  

Підписано кваліфікованим електронним 

підписом та скріплено кваліфікованою 

електронною печаткою.    

Для перевірки підпису Ви можете скористатися сервісом перевірки на порталі Міністерства 
цифрової трансформації за посиланням https://czo.gov.ua/verify 

https://czo.gov.ua/verify


 

ЗАЯВА ПРО ВСТАНОВЛЕННЯ КРЕДИТНОГО ЛІМІТУ № __ від .__.20__р 

(для укладення договору в паперовій формі) 

 

РОЗДІЛ 1: 

Я, ___________ (надалі за текстом – Клієнт), підписанням цієї Заяви про встановлення 

кредитного ліміту (далі – ця Заява), підтверджую наступне: 

- мною укладено з АТ «АСВІО БАНК» (далі – Банк) Договір комплексного банківського 

обслуговування фізичних осіб (далі – ДКБО/Договір), шляхом підписання Заяви про 

приєднання до ДБКО № __ від _____ року (далі – Заява про приєднання); 

-  ця Заява разом з укладеною Заявою про приєднання є індивідуальною частиною ДКБО; 

- ця Заява разом з укладеною Заявою про приєднання та публічною частиною Договору 

(разом з усіма додатками до ДКБО) вважається Кредитним договором у розумінні Закону 

України «Про фінансові послуги та фінансові компанії»; 

- підписанням цієї Заяви Клієнт ініціює отримання Кредиту на умовах, встановлених 

Кредитним договором, та просить Банк встановити на поточний рахунок  Клієнта 

UA_____________ у гривні (далі – Рахунок) Кредитний ліміт за банківським продуктом  

«Картка amo»  у межах максимального ліміту 200 000,00 (двісті тисяч) гривень та 

відповідно до рішення, прийнятого уповноваженим органом Банку, згідно з умовами 

Кредитного договору та наступними умовами кредитування:  

- Обов’язковий мінімальний платіж та проценти за користування лімітом 

розраховуються щомісячно, з урахуванням останнього календарного дня місяця, та 

виставляються до сплати 01 числа місяця, наступного за звітним, і вносяться до останнього 

дня місяця, в якому було виставлено обов’язковий мінімальний платіж;  

 -строк дії Кредитного ліміту складає 12 (дванадцять) місяців з дня надання 

Кредитного ліміту. Зі спливом вказаного строку, дія Кредитного ліміту продовжується 

кожного разу на такий самий строк у разі відсутності заперечень будь-якої із Сторін або 

підстав для його зменшення у порядку, визначеному ДКБО;  

-Кредитний ліміт може бути змінений Банком на умовах, встановлених ДКБО, з 

обов’язковим інформуванням про це Клієнта, шляхом направлення PUSH-повідомлення на 

Фінансовий номер телефону із зазначенням нового розміру Кредитного ліміту 

(максимальна сума Кредитного ліміту зазначена у ДКБО і на поточну дату складає 200 

000,00 грн.). Якщо Клієнт здійснив першу Платіжну операцію після отримання вказаного 

PUSH-повідомлення на Фінансовий номер, згода Клієнта зі зміною вважається 

підтвердженою;   

-Розмір обов’язкового мінімального платежу та інші умови надання та обслуговування 

Кредитної картки встановлюються відповідно до умов ДКБО;   

- Орієновна реальна річна процентна ставка для Клієнта на дату укладення Кредитного 

договору складає 58,25*% річних.  

*Розраховано, виходячи з суми використаного ліміту 200 000, 00 грн за місяць: 

Обов’язковий мінімальний платіж – дорівнює сумі нарахованих процентів, але не менше, 

ніж 100 грн.  

- тип процентної ставки – фіксована. Пільгова процентна ставка (процентна ставка для 

пільгового періоду) становить 0,0001% річних. Стандартна процентна ставка (процентна 

ставка після закінчення пільгового періоду) складає 46,8 % річних.  

- процентна ставка на основну суму боргу в разі виникнення простроченої 

заборгованості - 93,6% річних. Мінімальні витрати – 0,00 грн. (виходячи з погашаення 

всієї суми заборгованості в пільговому періоді). Загальні витрати за Кредитом на дату 



укладення Кредитного договору– 101 249,48 грн.  впродовж 12 місяців; 

- Орієнтовна загальна вартість кредиту для Клієнта на дату укладення Кредитного 

договору за весь строк користування кредитом (у т.ч. тіло кредиту, відсотки, комісії та інші 

платежі) впродовж 12 місяців – 301 249,48 грн. Вартість кредиту розрахована, виходячи 

за варіанту отримання кредиту в розмірі 200 000 грн в день укладення договору 1-го числа 

місяця, щомісячного погашення обов’язкового мінімального платежу впродовж 12 місяців 

та погашення заборгованості в останній день строку користувачння кредитом; 

- з дати підписання цієї Заяви прошу вважати недійсними положення Розділу 3 

підписаної мною Заяви про приєднання, що стосуються умов кредитування за банківським 

продуктом «Картка amo», а також положення ДКБО, що були чинними на момент 

підписання мною Заяви про приєднання, та стосуються умов кредитування за банківським 

продуктом «Картка amo». Прошу застосовувати до встановленого мені надалі Кредитного 

ліміту умови, що містяться у цій Заяві; 

- у разі порушення Клієнтом зобов’язань зі сплати кожного ОМП в межах Кредитної 

лінії Банк має право застосувати штраф, а Клієнт на вимогу Банку зобов’язаний сплатити 

Банку штраф в розмірі, що залежить від кількості календарних днів прострочення оплати 

ОМП та відповідно до умов ДКБО, а саме: 

- штраф у розмірі 100 (сто) грн.: якщо прострочення оплати ОМП складає від 1 (одного) 

до 30 (тридцяти) календарних днів (включно) з дня виникнення прострочення;  

- штраф у розмірі 500 (п’ятсот) грн.: якщо прострочення оплати ОМП складає від 31 

(тридцять одного) до 60 (шістдесяти) календарних днів (включно) з дня виникнення 

прострочення (сплачується додатково до штрафу у розмірі 100 (сто) грн.);  

- штраф, який розраховується за формулою: 500 (п’ятсот) гривень + 5% (п’ять 

відсотків) від загальної суми простроченої заборгованості Клієнта, наявної на момент 

нарахування штрафу: якщо прострочення оплати ОМП складає від 91 (дев’яносто одного) 

календарного дня і більше з дня виникнення прострочення (сплачується додатково до 

штрафу у розмірі 100 (сто) грн. та штрафу в розмірі 500 (п’ятсот) гривень). 

- Сторони, керуючись частиною 2 стаття 625 Цивільного кодексу України, погодили, 

що Клієнт, який прострочив повернення Кредиту на вимогу Банку (в тому числі у разі 

предявлення Банком вимоги щодо дострокового повернення Кредиту), зобов'язаний 

сплатити суму заборгованості за Кредитом з урахуванням встановленого індексу інфляції 

за весь час прострочення, а також 93,6% (девяносто три цілих шість десятих відсотка) 

річних від простроченої суми Кредиту за кожен день прострочення, з дати її виникнення 

до дати повного погашення простроченої суми Кредиту. 

 -також, у випадку наявності простроченої заборгованості щодо повернення Кредиту, 

застосовується процентна ставка у розмірі 93,6% (девяносто три цілих шість десятих 

відсотка) річних за користування Кредитом. 

    - підписанням цієї Заяви я надаю Банку свою згоду на отримання послуги з надання 

кредиту у вигляді встановлення Кредитної лінії на Рахунок, на умовах, викладених у 

Кредитному договорі, і підтверджую, що перед підписанням цієї Заяви я ознайомився з 

умовами кредитування у вигляді встановлення Кредитної лінії на Рахунок та умовами 

ДКБО, які знаходяться на Вебсайті Банку за посиланням https://www.asviobank.ua/ та в 

місцях обслуговування клієнтів на відділеннях Банку, з ними погоджуюсь і зобов’язуюсь 

виконувати, та ознайомився з наданим Банком паспортом споживчого кредиту; 

- інформація, яка згідно чинного законодавства має міститися в цій Заяві (як 

індивідуальній частині Договору), і не передбачена нею, викладена в Заяві про приєднання. 

Терміни, визначення та скорочення в Заяві вживаються у значеннях, наведених в ДКБО. 

РОЗДІЛ 2. ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ 



Підписанням цієї Заяви, Клієнт ознайомлений та підтверджує, що: 

- датою укладення Кредитного договору є дата, зазначена на першій сторінці цієї 

Заяви. Номером Кредитного договору є номер цієї Заяви. Місце укладення Кредитного 

договору є місцезнаходження Банку; 

- за Кредитним договором Банк надає Клієнту фінансову послугу з надання 

споживчого кредиту; 

- розмір Кредитного ліміту (Кредитної лінії) визначається відповідно до цієї Заяви, 

Кредитного договору та повідомляється Банком PUSH-повідомленням на Фінансовий 

номер у порядку, визначеному ДКБО. Умови взаєморозрахунків визначаються цією Заявою 

та Кредитним договором; 

-відомості про Банк як надавача фінансової послуги та контактні дані Банку вказані 

в розділі 3 Договору; строк дії і умови припинення дії Договору вказані в розділі 1.10. 

Договору; порядок зміни умов Договору визначений в розділі 1.9. Договору; права та 

обов’язки Сторін визначені в розділі 1.4., п.2.2.1, 2.2.4.  Договору; відповідальність Сторін 

за невиконання або неналежне виконання умов Договору визначена в розділі 1.8., 

п.2.2.4.14.-2.2.4.14.10. Договору; порядок обміну повідомленнями між Сторонами 

визначений в розділі 1.5. Договору; 

- сторона Договору, яка порушила зобов'язання, звільняється від відповідальності 

за порушення зобов'язання, якщо вона доведе, що це порушення сталося внаслідок випадку 

або форс-мажорних обставин (обставини непереборної сили), що засвідчуються Торгово-

промисловою палатою України та уповноваженими нею регіональними торгово-

промисловими палатами; 

- Банк має право вносити зміни до Договору, в тому числі Тарифів і умов надання 

послуги з надання споживчого кредиту, повідомивши Клієнта не пізніше ніж за 30 

(тридцять) календарних днів до дати набуття чинності змінами, шляхом направлення 

повідомлення в Мобільний застосунок, та/або на електронну пошту Клієнта, та/або за 

допомогою SMS-повідомлення на Фінансовий номер, та розміщення повідомлення про 

внесення змін на Вебсайті Банку. Клієнт має право відмовитися від Кредитного договору в 

частині встановлення Кредитної лінії  за картковим рахунком протягом 14 (чотирнадцяти) 

календарних днів з дня укладення Кредитного договору у порядку, передбаченому 

Законом України «Про споживче кредитування», у тому числі в разі отримання грошових 

коштів за Кредитним договором. 

 У разі неповідомлення Банку про розірвання Договору до дати, з якої 

застосовуватимуться вказані зміни, у спосіб, визначений Договором, такі зміни є 

погодженими Клієнтом; 

 - з питань захисту прав споживачів фінансових і платіжних послуг Клієнт має 

право звернутися до 1) Національного банку України за контактною інформацією, 

розміщеною на сторінці офіційного Інтернет представництва Національного банку 

України: https://bank.gov.ua/, або 2) до суду; 

- з питань виконання сторонами умов Кредитного договору Клієнт може звернутися 

до Банку шляхом направлення письмового звернення, яке відповідає вимогам Закону 

України «Про звернення громадян», за адресою: вул. Преображенська, 2, м. Чернігів, 14000, 

або шляхом направлення електронного звернення на електронну адресу Банку: 

zvernennia@asviobank.ua, або шляхом усного звернення за контактними телефонами:  (044) 

394 88 00, 0 800 30 30 50, на особистому прийомі, або залишити звернення / питання на 

Вебсайті Банку у розділі «Про банк» / «Звернення громадян» (Звернення громадян | Asvio 

Bank); 

- платежі за послуги Банку як кредитодавця, включені до загальних витрат за 

Кредитною лінією, можуть бути змінені у порядку, передбаченому ДКБО; 

- на дату укладення Кредитного договору додаткові та/або супутні послуги Банку та 

третіх осіб відсутні; 

- Клієнт не придбаває додаткові та/або супутні послуги Банку, третіх осіб, а також 

https://bank.gov.ua/
mailto:%20zvernennia@asviobank.ua
https://www.asviobank.ua/ua/bank/citizens-appeal
https://www.asviobank.ua/ua/bank/citizens-appeal


послуги Банку, що є допоміжними до платіжних послуг; 

-  Банк має право передати іншій особі свої права кредитора за Кредитним договором 

за правочином відступлення права вимоги без згоди Клієнта та зобов’язаний повідомити 

його про відступлення права вимоги протягом 10 робочих днів із дати такого 

відступлення. Банк, новий кредитор, а в разі залучення - колекторська компанія, 

зобов’язаний фіксувати кожну безпосередню взаємодію з питань врегулювання 

простроченої заборгованості (у разі виникнення) з Клієнтом, його близькими особами, 

представником, спадкоємцем, поручителем, майновим поручителем або третіми особами, 

взаємодія з якими передбачена договором та які надали згоду на таку взаємодію, за 

допомогою відео- та/або звукозаписувального технічного засобу, а також зобов’язаний 

попередити зазначених осіб про таке фіксування; 

- Банк зобов’язаний через Мобільний застосунок повідомити Клієнта про 

продовження в односторонньому порядку строку користування Кредитною лінією за 

Кредитним договором щонайменше за 30 календарних днів до дати, з якої 

застосовуватиметься таке продовження; 

- Банк має право залучати колекторські компанії до врегулювання простроченої 

заборгованості Клієнта за Кредитним договором; 

 - Банк, новий кредитор, колекторська компанія має право звертатися до третіх осіб у 

порядку та на умовах, передбачених статтею 25 Закону України «Про споживче 

кредитування», з метою інформування про необхідність виконання Клієнтом зобов’язань за 

Кредитним договором. Банку, новому кредитору, колекторській компанії забороняється 

повідомляти інформацію про укладення Клієнтом Кредитного договору, його умови, стан 

виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір особам, які не є стороною 

цього договору. Така заборона не поширюється на випадки повідомлення зазначеної 

інформації (і Клієнт надає згоду на передачу такої інформації) представникам, 

спадкоємцям, поручителям, майновим поручителям Клієнта, третім особам, взаємодія з 

якими передбачена Договором та які надали згоду на таку взаємодію, а також на випадки 

передачі інформації про прострочену заборгованість близьким особам Клієнта із 

дотриманням вимог частини шостої статті 25 Закону України «Про споживче 

кредитування»; 

-процентами за користування Кредитною лінією є плата за користування кредитом. 

Базою розрахунку процентів є неповернена суми кредиту станом на початок кожного 

календарного дня протягом строку кредитування. Штрафом є грошова сума, яку сторона 

повинна сплатити іншій у випадку порушення зобов’язань за цим Кредитним договором. 

Штраф обчислюється у відсотках від суми невиконаного або неналежно виконаного 

зобов'язання. Обов’язковий мінімальний платіж (ОМП) є сумою коштів, що підлягає 

обов’язковому щомісячному погашенню Клієнтом, у разі користування ним кредитними 

коштами в межах Кредитного ліміту, за наявності заборгованості за Кредитом на кінець 

місяця, що передує місяцю, в якому ОМП підлягає оплаті. ОМП може включати інші 

платежі у випадках, передбачених цим ДКБО. Обов’язковий мінімальний платіж 

розраховується щомісячно першого числа місяця, наступного за звітним, і має бути 

погашений Клієнтом до останнього календарного дня місяця, в якому він розрахований; 

- розмір Кредитного ліміту (Кредитної лінії) визначається відповідно до цієї Заяви, 

Кредитного договору та повідомляється Банком PUSH-повідомленням на Фінансовий 

номер у порядку, визначеному ДКБО. Умови взаєморозрахунків визначаються цією Заявою 

та Кредитним договором. 

- ця Заява складена в паперовій формі у 2 (двох) примірниках, які мають однакову 

юридичну силу, по одному примірнику для кожної Сторони. Ця Заява вважається укладеної 

з дати її підписання власноручними підписами Клієнта та уповноваженого представника 

Банку та скріплення печаткою Банку. 



 

РОЗДІЛ 3. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ 

Підписанням цієї Заяви Клієнт, крім викладених в ДКБО, надає наступні підтвердження та 

запевнення, що:  

-   ознайомлений з ДКБО, в тому числі Тарифами Банку, та цілком із ними згодний; зокрема 

і з умовами ДКБО щодо надання права Банку на здійснення договірного списання 

(зокрема і пов’язаних між собою платіжних операцій) з усіх відкритих в Банку рахунків 

Клієнта та надає Банку згоду на кожне договірне списання (зокрема і пов’язаних між 

собою платіжних операцій), всі умови ДКБО Клієнту зрозумілі та не потребують 

додаткового тлумачення; 

 - Клієнту надано ДКБО як публічну частину Договору в Мобільному застосунку та за 

посиланням: Публічна пропозиція , а також шляхом розміщення на Вебсайті Банку, 

зокрема у розділі Про банк / Мобільні банки-партнери / amobank / Умови; 

-  до моменту підписання цієї Заяви Банк надав Клієнту інформацію, зазначену в частині 

п’ятій статті 7 Закону України «Про фінансові послуги та фінансові компанії» та ст.30 

Закону України «Про платіжні послуги», в тому числі шляхом надання доступу до такої 

інформації на Вебсайті Банку; 

-  Клієнт в повному обсязі, доступно та своєчасно ознайомлений з інформацією про умови 

кредитування і з особливостями, перевагами та недоліками (в тому числі із вказаними в 

Додатках 2, 3 до ДКБО загальною вартістю та реальною річною процентною ставкою за 

користування Кредитною лінією, вартістю інших послуг);  

-  до підписання цієї Заяви Клієнт ознайомлений з інформацією, надання якої передбачено 

частинами другою та третьою статті 9 Закону України «Про споживче кредитування», 

зокрема з Паспортом споживчого кредиту;  

-  Клієнт отримав від Банку повідомлення про володільця персональних даних, склад та 

зміст зібраних персональних даних, права суб’єкта персональних даних, про включення 

інформації про Клієнта до бази персональних даних Банку та іншу інформацію згідно 

Закону України «Про захист персональних даних», зокрема і шляхом ознайомлення із 

розміщеною на Вебсайті Банку інформацією у розділі Про банк / Більше про банк / 

Інформація для ознайомлення / Інформація для акціонерів та стейкхолдер / Захист 

персональних даних;  

-   Клієнт надає згоду Банку на передачу, збір, зберігання, використання та поширення 

інформації, яка складає кредитну історію, через будь-яке бюро кредитних історій; 

 

  

РОЗДІЛ 4. РЕКВІЗИТИ ТА ПІДПИСИ СТОРІН 

Банк: 

АКЦIОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «АСВIО 

БАНК» 

Юридична адреса: Україна, 14000, м. 

Чернігів, вул. Преображенська,2 

К/р № UA753000010000032008124401026 у 

Національному банку України, 

код банку 300001, код ЄДРПОУ 09809192                                          

Відділення:  

Адреса відділення: 

Тел. 044 394 88 00,  

0 800 30 30 50 

Посада: 

П.І.Б.: 

Клієнт: 

                                ______________  

Паспорт _________ 

виданий ________, ___________ р.  

реєстраційний номер облікової картки  

платника податку ____________  

місце реєстрації: ________________________  

електронна пошта: ____________  

Фінансовий номер телефону: ___________ 

 

 

  

 

 



Підпис ______________________________ 

                             М.П. 

________________________  _________ 

            (підпис) 

 

 

Примірник цієї Заяви про встановлення кредитного ліміту наданий мені, _______ (ПІБ), АТ 

«АСВІО БАНК» одразу після його підписання Сторонами  ____________ (підпис), 

«___»______ 20__ року 

 


