
 

 

     

 

ОФІЦІЙНІ ПРАВИЛА АКЦІЇ 

«Еквайринг в смартфоні (TapXphone)» для нових та діючих клієнтів АТ «АСВІО БАНК». 

(далі – Правила) 

1. Визначення термінів. 

1.1. В цих Правилах, якщо інше не зазначено в їх окремих положеннях, застосовуються терміни, які 

мають наступне значення: 

1.1.1. Акція – маркетинговий захід під назвою «Еквайринг в смартфоні (TapXphone») для нових та 

діючих клієнтів АТ «АСВІО БАНК», організатором та виконавцем якої є Банк, та яка проводиться 

згідно з цими Правилами. 

1.1.2. Банк – АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «АСВІО БАНК» (далі – Банк), надавач платіжних послуг, 

ідентифікаційний код 09809192, місцезнаходження 14000, м. Чернігів, вул. Преображенська, 2, запис у 

Державному реєстрі банків про право юридичної особи на здійснення банківської діяльності № 133 

відповідно до витягу з Державного реєстру банків від 16.08.2021 № ДРБ-000034, свідоцтво учасника 

Фонду гарантування вкладів фізичних осіб № 094 від 20.08.2025 (реєстровий № 101). 

1.1.3. ДКБО/Договір – укладений між Банком і Клієнтом Договір про договірні умови комплексного 

банківського обслуговування суб’єктів господарювання, публічна пропозиція на укладення якого 

розміщена на офіційному веб-сайті Банку за посиланням: https://www.asviobank.ua/payments/open-

account 

1.1.4. Еквайринг в смартфоні (TapXphone) - платіжна послуга, що надається Банком на підставі 

ДКБО і полягає у прийнятті платіжних карток для оплати товару/послуги, що реалізується Клієнтом в 

торговій точці при безпосередній присутності держателя платіжної картки, результатом якої є переказ 

коштів Клієнту. При користуванні послугою «Еквайринг в смартфоні (TapXphone)» Клієнт повинен мати 

мобільний пристрій (смартфон, планшет) з операційною системою Android не нижче версії 10.0. та з 

функцією NFC, та інстальований на мобільний пристрій допоміжний застосунок “tapxphone” (який 

Клієнт самостійно завантажує та інсталює на мобільний пристрій з Google Play). 

1.1.5. Заохочення – виплата Банком Cashback згідно пункту 3. цих правил. 

1.1.6. Клієнт – фізична особа – підприємець або юридична особа - резидент, яка уклала з Банком ДКБО.  

            1.1.7. Учасник Акції – Клієнт, який відповідає вимогам, вказаним у Розділі 3 цих Правил. 

2. Загальні положення. 

2.1.Банк організовує та проводить Акцію з метою стимулювання залучення, утримання та розвитку 

обслуговування клієнтів за послугою Еквайринг в смартфоні (TapXphone) та підвищення рівня їх лояльності, а 

також розширення співпраці в межах комплексного банківського обслуговування. 

2.2. Територія проведення Акції: Акція проводиться на території України, за винятком тимчасово 

окупованих територій, територій, на яких державні органи України тимчасово не здійснюють свої 

повноваження (території, що перебувають в оточенні (блокуванні) та/ або території на яких ведуться 

активні бойові дії) внаслідок збройної агресії російської федерації проти України. 

2.3. Період проведення Акції з 08.07.2026 по 31.12.2026 року включно. 

2.4. Участь в Акції обумовлена фактом відповідності Учасника Акції цим Правилам. 

2.5.  Всім Учасникам Акції надаються та гарантуються рівні права. 

2.6. Беручи участь в Акції, Учасник Акції тим самим підтверджує факт ознайомлення з даними 

Правилами і свою повну та безумовну згоду з ними, в тому числі, але не виключно, свою згоду на 

отримання Заохочення, якщо виконає умови Акції, на умовах і в порядку, визначених цими Правилами. 

2.7.Невиконання цих Правил вважається відмовою особи від участі в Акції та/або отримання Заохочення. 

3. Учасники та умови Акції. 

3.1.В Акції беруть участь та набувають статусу Учасника Акції суб’єкти господарювання – фізичні 

особи-підприємці та юридичні особи-резиденти України, які відповідають таким умовам: 

– є новими клієнтами Банку, уклали з Банком ДКБО, підключили послугу «Еквайринг в смартфоні 

(TapXphone)» та відкрили поточний рахунок у національній валюті в АТ «АСВІО БАНК»; 

–.є діючими клієнтами Банку, які мають укладений з Банком ДКБО, мають відкритий у Банку поточний 

рахунок у національній валюті та підключать послугу «Еквайринг в смартфоні (TapXphone)».  

3.2.Умови Акції: 

3.2.1. для нових клієнтів Банку - фізичних осіб-підприємців та юридичних осіб, які підключили послугу 

«Еквайринг в смартфоні (TapXphone)» та відкрили у Банку поточний рахунок у національній валюті для зарахування 

коштів за всіма платіжними операціями, здійсненими через підключений термінал TapXphone, встановлюється на 

строк дії акції тариф у розмірі 0 грн. за відкриття та ведення поточного рахунку в національній валюті. 

3.2.2. для діючих клієнтів Банку - фізичних осіб-підприємців та юридичних осіб, які мають відкритий у Банку 

поточний рахунок у національній валюті для зарахування коштів за всіма платіжними операціями, здійсненими через 



 

 

підключений термінал TapXphone, та підключать послугу «Еквайринг в смартфоні (TapXphone)», встановлюється 

тариф у розмірі 0 грн за ведення рахунку з першого числа календарного місяця, наступного за місяцем, у якому клієнт 

підключив послугу «Еквайринг в смартфоні (TapXphone)», який (тариф) діє до закінчення строку дії акції. 

3.2.3. Новим та діючим клієнтам, зазначеним у пунктах 3.2.1 та 3.2.2 цих Правил, виплачується Cashback у 

розмірі 1 000,00 грн. за кожний підключений термінал TapXphone за умови здійснення не менше 5 успішних операцій 

на загальну суму не менше 2 500,00 грн. протягом строку дії акції по кожному підключеному терміналу TapXphone . 

             3.2.4. виплата Cashback, вказаного в п.3.2.3 цих Правил, здійснюється на поточний рахунок клієнта, відкритий 

в Банку, до 15-го числа місяця, наступного за місяцем виконання умов акції; 

             3.2.5. Банк не виплачує Cashback за платіжними операціями, які мають ознаки фіктивних, шахрайських, 

скасованих або опротестованих операцій чи визнані недійсними відповідно до правил платіжних систем, умов 

договору та вимог законодавства України; 

             3.2.6. на дату виплати Cashback поточний рахунок клієнта в національній валюті в Банку та послуга TapXphone 

повинні залишатися активними; 

3.2.7. Після завершення строку дії акції до клієнтів автоматично застосовуються тарифи Банку за ведення 

рахунку, визначені укладеним договором, без необхідності укладення будь – яких додаткових угод. 
3.2.8. Встановити, що сума Cashback у розмірі 1 000,00 грн. є сумою до оподаткування та виплачується 

відповідно до вимог чинного законодавства України. Банк, як податковий агент, з нарахованої суми Cashback, утримує 

всі передбачені чинним законодавством податки. 

             3.3.Клієнт втрачає статус Учасника Акції в наступних випадках: 

- у разі надання ним заяви про закриття рахунку в національній валюті, відкритого в АТ «АСВІО 

БАНК»; 

- у разі блокування рахунку в національній валюті, відкритого в АТ «АСВІО БАНК», у випадках, 

визначених законодавством та умовами ДКБО; 

- у разі припинення користування послугою «Еквайринг в смартфоні (TapXphone)» (у тому числі 

її відключення); 

- у разі встановлення Банком фактів здійснення Клієнтом операцій, що можуть свідчити про 

порушення законодавства України; 

- у разі відмови Банку у підтриманні з Клієнтом ділових відносин згідно законодавства про 

фінансовий моніторингу; 

- у разі невиконання цих Правил. 

3.4. Датою початку Акції є 08.07.2026 року. Датою закінчення Акції є 31.12.2026 року. 

3.5. Невиконання будь-яких положень цих Правил позбавляє Клієнта Банку можливості отримати 

Заохочення. 

3.6.Участь в Акції є безкоштовною. Банк не отримує винагороди від Учасників Акції за їх участь в Акції. 

Ця Акція не є азартною грою, лотереєю, послугою у сфері грального бізнесу чи конкурсом, а ці Правила 

не є умовами конкурсу. 

            3.7.Учасники під час участі в Акції зобов’язуються: 

            3.7.1.дотримуватися вимог цих Правил та норм чинного законодавства України; 

3.7.2.не вчиняти дій, які ставлять під сумнів правомочність та добросовісність участі такого Учасника в 

Акції. 

3.8.Порушення Учасником Акції цих Правил (зокрема механізму, порядку та інших умов проведення 

Акції) або відмова Учасника Акції від їх належного виконання вважається відмовою Учасника Акції від 

участі в Акції та від отримання Заохочення (у випадку набуття такої можливості). У випадку порушення 

будь-якого з положень та/або вимоги цих Правил, навіть при виконанні всіх інших положень Правил, така 

особа втрачає право на участь в Акції та отримання Заохочення. 

3.9.Право на участь в Акції та/або на отримання Заохочення не може бути передано, відступлене тощо 

Учасником Акції іншій особі. 

4. Інші положення. 

4.1. Інформування щодо Правил Акції здійснюється шляхом їх розміщення на офіційному веб-сайті 

Банку за посиланням: https://www.asviobank.ua/bank. 

4.2.Ці Правила можуть бути змінені та/або доповнені Банком в односторонньому порядку протягом 

всього Періоду проведення Акції. Такі зміни та доповнення набувають чинності з моменту 

опублікування відповідних змін/доповнень (нової редакції Правил) за посиланням, вказаним в п. 4.1 цих 

Правил. 

4.3. Акція може бути продовжена або достроково припинена (скасована) в односторонньому порядку, 

про що Банк, як організатор Акції, повідомляє у спосіб, в який повідомлено про умови Акції. 

4.4.Банк звільняється від відповідальності за невиконання або неналежне виконання своїх зобов’язань за 

цими Правилами, якщо таке невиконання є наслідком дії обставин непереборної сили (форс-мажор), у 

тому числі: стихійні лиха, пожежа, повінь, військові дії будь-якого характеру, блокади, епідемії, зміни у 

законодавстві, що діє на території проведення Акції чи на території України, оголошення про 
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мобілізацію, введення воєнного чи надзвичайного стану, карантину, інших обмежувальних заходів, або 

через інші непідвладні контролю з боку Банку обставини. 

4.5.Усі питання та претензії щодо Акції приймаються Контакт - центром Банку за номером телефону  0-

800-30 30 50 або на електронну пошту  zvernennia@asviobank.ua.  

4.6. Приймаючи участь в Акції, Учасники Акції надають Банку, добровільну, повну і безумовну згоду 

на обробку своїх персональних даних. Обробка отриманих Банком персональних даних Учасників 

Акції здійснюватиметься виключно з метою забезпечення виконання умов та зобов’язань, визначених 

цими Правилами, в обсязі і в межах, визначених Законом України «Про захист персональних даних». 

Банк повідомляє Учасників Акції, про володільця персональних даних, склад та зміст зібраних 

персональних даних, права, мету збору персональних даних та осіб, яким передаються персональні 

дані, згідно Порядку обробки та захисту персональних даних в АТ «АСВІО БАНК» за посиланням 

https://www.asviobank.ua/uploads/1758870426636_Poryadok_obrobki_ta_zahistu_personalnih_danih_68ca7a

1410.pdf.  

4.7.У випадку виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення цих Правил, будь-яких 

спірних питань та/або питань, що не врегульовані цими Правилами , остаточне вирішення таких питань 

здійснюється Банком. Таке рішення Банку є остаточним і оскарженню не підлягає. 

4.8.Терміни, що вживаються у цих Правилах, відносяться виключно до Акції, що проводиться в рамках 

цих Правил. 

4.9.Всі питання, прямо не врегульовані в цих Правилах, регулюються у відповідності до ДКБО (в т.ч. за 

аналогією), чинного законодавства України та рішень Банку. 
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